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GRUPPI E INFLUENZE SOCIALI
M-PS1/05, 2¢ anno, 4 crediti

Corsi di laurea / indirizzi:
> Laurea triennale a distanza - Nettuno V.O DM 509/99 / Discipline della ricerca psicologico-sociale (elenco
materie ed elenco docenti)

Prof. Voci Alberto

Obiettivi formativi

Il corso si pone |@obiettivo di fornire conoscenze in merito ai processi di gruppo nellottica teorica della Psicologia
sociale. Verranno esaminati:

- gli aspetti costitutivi di un gruppo; i processi di socializzazione di gruppo, lo sviluppo di gruppo (cio i suoi
cambiamenti nel tempo);

- i principali fenomeni strutturali, quali il sistema di status e i ruoli nel gruppo, la costruzione di norme implicite ed
esplicite, le strutture e le reti di comunicazione, il processo di leadership nelle sue diverse manifestazioni;

- la produttivit@ e le decisioni di gruppo, le forze che tendono a mantenere unito il gruppo (conformité e
coesione) e le forze che possono minacciarne Iunione (devianza, conflitti interni, processi scismatici);

- gli aspetti relativi ai confronti, alle tensioni e ai conflitti fra i gruppi sociali e le motivazioni che li sottendono;

- l@evoluzione della teoria circa i processi dginfluenza, dalla considerazione esclusiva dellginfluenza maggioritaria
alla scoperta delle influenze minoritarie.

Prerequisiti
Conoscenze di base della psicologia sociale.

Contenuti

La psicologia sociale di fronte ai comportamenti collettivi

Perch@ la psicologia dei gruppi. Le tipologie di gruppo.

L'entrata in gruppo: difficolt@ e strategie del neofita

Socializzazione e sviluppo di gruppo

Ruoli, status e comunicazione nel gruppo

Le norme sociali e le loro funzioni

La leadership: modelli a confronto

Coesione, conflitto e processi scismatici nel gruppo

La produttivite di gruppo fra efficacia e difficolt¢

Le decisioni di gruppo. Normalizzazione e polarizzazione

Giustizia sociale e cooperazione nei gruppi

Le relazioni fra gruppi: conflitti e cooperazione. Da Sherif alla scuola di Tajfel
Sviluppi dell@impostazione tajfeliana. Teoria dellgidentitg sociale. E@ possibile una teoria del comportamento
intergruppi

Léinfluenza della maggioranza

L@influenza delle minoranze

Testi di riferimento
SPELTINI G., PALMONARI A., | gruppi sociali, Bologna, Il Mulino, 1999
BROWN R., Psicologia sociale dei gruppi, Bologna, Il Mulino, 2000 (capitoli 1, 4, 5)

Metodi di insegnamento e modalita esame
L'esame si svolgerg in forma scritta. Saranno presenti circa quattro brevi domande aperte. Il tempo a
disposizione sar€ di 1 ora e 15 minuti. E' richiesta l'iscrizione tramite internet.

COMUNICAZIONI AGLI STUDENTI (a cura del docente)
Tutor - Pagotto Lisa - tutorgruppi.nettuno@unipd.it
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