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SVILUPPO ORGANIZZATIVO E FORMAZIONE

M-PSI/06, 2� anno, 4 crediti, Curricula/Percorsi [ 1,2 ]

Corsi di laurea / indirizzi:
> Lauree triennali V.O DM 509/99 / Scienze psicologiche sociali e del lavoro

Prof. Bruscaglioni Massimo

Obiettivi formativi
Il corso ha l�obiettivo di fornire una preparazione di base che faciliti la persona nella possibilit� di futuro 
inserimento in ruoli professionali nell�ambito dello sviluppo risorse umane (aziende, organizzazioni, consulenza), 
ed in particolare nella formazione. Intendendosi qui per preparazione di base, la possibilit� di disporre di: 1) una 
mappa sistematica in cui collocare sia le conoscenze acquisite sia le future esperienze maturate lavorando sul 
campo; 2) una impostazione professionale di base particolarmente efficace e innovativa; 3) avere sperimentato in 
prima persona, durante il corso, alcune cruciali attivit� e processi, ed elaborato il proprio impatto personale con 
quest�area professionale; 4) poter dimostrare in futuro, nel mondo del lavoro, il vantaggio competitivo della 
preparazione di base fornita dall'insegnamento e della propria motivazione.

Prerequisiti
E� vantaggioso per lo studente avere prima sostenuto l'esame di psicologia del lavoro dell�organizzazione.

Contenuti
1� parte del corso. Sviluppo organizzativo ed evoluzione della cultura organizzativa e delle risorse umane e 
persone. L'azienda in quanto fatta di persone. Professionalit� e specializzazioni del formatore. Le attivit� del ciclo 
operativo : analisi dei bisogni, progettazione, coordinamento e tutorship, verifica dei risultati, rapporti con la 
committenza e le persone. Contenuti e processi in formazione; il vantaggio distintivo dello psicologo del lavoro. Le 
metodologie didattiche attive e laboratoriali. Testimonianze.
2� parte del corso. La formazione empowerment oriented per lo sviluppo personal professionale: obiettivi, 
metodologie, processi, strumenti. Il processo operativo di self- empowerment per l'apertura di nuova propria 
possibilit� personal professionale. La cultura e microcultura empowerment oriented.

Testi di riferimento
Per frequentanti e non frequentanti:
1) Bruscaglioni M. (2005). �Per una formazione vitalizzante; strumenti professionali�. Franco Angeli, Milano.
2) Castagna M. (1991). "Progettare la formazione�. Franco Angeli, Milano.
3) Uno a scelta tra i seguenti volumi:
- Bruscaglioni M., Gheno S. (2000). �Il gusto del potere: empowerment di persone e azienda�. Franco Angeli, 
Milano.
- Bruscaglioni M. (1991). �La gestione dei processi nella formazione degli adulti�. Franco Angeli, Milano.
- Piccardo C. (1996). �Empowerment�. Raffaello Cortina, Milano.

Metodi di insegnamento e modalità esame
Il corso sar� condotto sia come corso �sulla� formazione, sia come corso �di� formazione per le persone che vi 
partecipano. Le metodologie didattiche prevedono, oltre alle lezioni tenute dal docente, diverse testimonianze di 
professionisti della formazione e dello sviluppo organizzativo, esercitazioni e sperimentazioni, lavoro in piccoli 
gruppi, analisi di casi reali di intervento eccellente di formazione in azienda, preletture che rendano 
particolarmente proficua per lo studente l�utilizzo della lezione. Per chi lo desidera � prevista la guida 
metodologica a piccole esplorazioni sul campo.
L�esame consiste in una prova preliminare scritta ed una prova orale da sostenere nel pomeriggio dello stesso 
giorno o nella giornata successiva a quella della prova scritta. I frequentanti potranno presentare e discutere 
all�esame un piccolo rapporto su una sperimentazione fatta sul campo.

Note
Il corso mutua da �Psicologia della Formazione� del Corso di laurea in Psicologia del vecchio ordinamento.

COMUNICAZIONI AGLI STUDENTI (a cura del docente)
Nessuna comunicazione disponibile.
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