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ANALISI DELLE PRATICHE CONVERSAZIONALI

M-PSI/05, 1� anno, 6 crediti

Corsi di laurea / indirizzi:
> Lauree magistrali N.O. DM 17/2010 / Psicologia sociale, del lavoro e della comunicazione (M-3)

Prof. Spagnolli Anna

Sede e calendario lezioni

Lingua d'insegnamento
Italiano

Obiettivi formativi
Il corso introdurr� il metodo dell�analisi conversazionale, specialmente i suoi criteri analitici ed i principali risultati. 
Il corso avr� una forte impronta pratica con lo scopo di mettere in grado lo studente di comprendere il materiale 
bibliografico di quest'area di studi e di esercitarsi nell'osservazione e nell'analisi tramite il continuo riferimento ad 
estratti di conversazioni reali. 

Prerequisiti
Capacit� di lettura di testi in inglese.

Contenuto dell'attivit� formativa
 Introduzione all�analisi conversazionale 
 Principi analitici fondamentali di raccolta, analisi e presentazione dei dati
 Trascrizioni
 Sistema di presa dei turni
 Coppie adiacenti
 Organizzazione delle sequenze
 Repair
 Conversazioni in ambienti istituzionali e mediati
 Azioni non verbali

Testi di riferimento

Non frequentanti

1. Giglioli P.P., Fele G. (2000) (a cura di) Linguaggio e contesto sociale. Bologna, Il Mulino, (capitoli 1,2,3,4,5,7,9) 
o, in alternativa, Bazzanella C. Sul dialogo, capitoli 4,5,8,9,10,11,13.

2. Fele G. (2007) (a cura di ) L�analisi della conversazione. Bologna, Il Mulino

Frequentanti

Fele G. (2007) (a cura di ) L�analisi della conversazione. Bologna, Il Mulino
Articoli selezionati forniti durante il corso 

Metodi di insegnamento
Il corso comprende sia lezioni frontali, sia esercizi, sia approfondimenti condotti dagli studenti attraverso la 
presentazione di materiale da loro scelto e letto. Aperto a tutti i curricula ed indirizzi, il corso � sfruttato appieno se 
seguito come frequentanti dato il forte accento posto su esercizi e lavori svolti in aula. La frequenza sar� registrata. 

Modalit� di valutazione

Tipo esame: Scritto
Esame scritto: Domande aperte e a risposta multipla

Laboratori e didattica integrativa
L'eventualit� di organizzare seminari e laboratori integrativi sar� considerata durante il corso in base agli interessi 
ed agli impegni degli studenti.

Note
Per la valutazione dei frequentanti si tiene conto della partecipazione in aula, degli esercizi svolti, del lavoro sul 
materiale di approfondimento e del compito. Non saranno pi� disponibili appelli per frequentanti dopo la prima 
sessione d'esame successiva alla conclusione del corso. 

COMUNICAZIONI AGLI STUDENTI (a cura del docente)
Nessuna comunicazione disponibile.
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